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1. Interpretacdo
1. Nos presentes termos e condi¢fes, as expressdes que se seguem
deveréo ter o seguinte significado:

1. “Canal Adicional” significa o canal audiovisual autbnomo que a
MultiChoice, a sua discricdo, oferece periodicamente, e ao qual
0 Subscritor pode solicitar acesso;

2. “Funcionalidade Avancada do Descodificador” significa
funcdes tecnoldgicas novas e em desenvolvimento, compativeis
com o Descodificador Aprovado do Subscritor, como a
Funcionalidade PVR, a capacidade de visualizar diferentes
canais simultaneamente em dois contextos de visualizacao
diferentes, a televisdo de alta de definicdo, bem como outras
funcdes presentes ou futuras;

3. “Contrato” significa o presente contrato de subscricéo,
conforme alterado periodicamente, e o Formuléario de
Subscricéo;

4. “Descodificador Aprovado” significa um descodificador que
esta em conformidade com as especificagbes da MultiChoice
para a recepgédo do Servico MultiChoice;

5. “Pacote Audio” significa um pacote de canais de musica, com
ou sem dados associados;

6. “Pacote Audiovisual” significa um pacote de canais
audiovisuais, com ou sem dados associados;

7. “Pacote” significa um pacote de canais audiovisuais, de audio
e / ou de dados;

8. “Uso Comercial” significa o uso do Servigo MultiChoice por
gualquer pessoa e para qualquer finalidade, desde que
autorizados nos termos do presente Contrato,



1. para além do uso privado por um individuo num ambiente
doméstico;

2. no ambito da gestao de um negécio ou fornecimento de
um Servico;

3. na medida em que a utilizacao do Servigo MultiChoice
por essa pessoa ou pelos seus clientes seja acessoria
aos referidos negdcios ou servi¢os, desde que a pessoa
nao obtenha nenhum rendimento directo da utilizagcéo do
Servigo MultiChoice;

9. garantir a integridade ou a reproducdo sem erros do conteudo
copiado para o HDD.

10. perante qualquer pessoa pelo conteldido e / ou uso de materiais
gue constituam o Servigo MultiChoice, seja fornecido pela
MultiChoice ou por um terceiro, e 0 Subscritor reconhece que —

1. o Servico MultiChoice pode conter imagens e / ou
contetdo que possa ser considerado inadequado ou
ofensivo por alguns espectadores;

2. A MultiChoice adquire principalmente canais completos
de fornecedores de canais e 0s agrupa em Pacotes nao
tendo, a MultiChoice, qualquer influéncia e ndo podendo,
por isso, alterar o seu conteudo; e

3. 0s canais de cada Pacote podem variar de tempos em
tempos, e o contetdo de cada canal individual pode, de
tempos em tempos, mudar; ademais, 0s canais em cada
Pacote ou conteudo podem variar de pais para pais,
dependendo dos direitos de programacgao para esse pais
especifico ou por qualquer outra razéo.

11.por qualquer atraso ou falha da MultiChoice em fornecer o
Servi¢co MultiChoice, ou qualquer aspecto do mesmo, ao
Subscritor, na medida em que tal atraso ou falha resulte de
causas além do controle directo ou indirecto da MultiChoice;

12.por qualquer atraso, interrupcao, defeito ou falha na distribuicéo
ou recepcao do Servigco MultiChoice, ou qualquer apresentacao
do mesmo, independentemente da natureza, duracdo ou causa
do mesmo, na auséncia de negligéncia grosseira ou falta
deliberada por parte da MultiChoice. Se tal atraso, interrupc¢éo,
defeito ou falha for devido a negligéncia grave ou inadimpléncia
intencional, o Subscritor tera direito, como unico e exclusivo
recurso, a um crédito contra pagamentos futuros de taxas de
assinatura equivalentes a porcao pro-rata das taxas que
representam o periodo do atraso, interrupcao, defeito ou falha
na medida em que for causada por negligéncia grosseira da
MultiChoice ou inadimpléncia intencional;

13.por qualquer atraso, interrupcao, defeito ou falha na distribuicéo
ou recepcao do Servico MultiChoice, ou qualquer caracteristica
do mesmo, independentemente da natureza, duracéo ou causa,
gue a MultiChoice considere necessaria para qualquer
finalidade relacionada com os negdcios da MultiChoice,
incluindo, sem limitac&o, a fim de apoiar a operacao,
manutencao e seguranca do Servico MultiChoice, ou qualquer
aspecto relacionado;

14.sujeito aos termos das garantias dos Fabricantes e / ou ao
plano de cuidados do descodificador (se esse plano estiver
disponivel e se tiver optado por ser coberto por esse plano) por
gqualquer defeito ou falha ou mau funcionamento do



Equipamento, independentemente da natureza ou causa do
mesmo.

15.informar ao Subscritor sobre um elemento adicional do Servico
MultiChoice que se torne disponivel, as condicbes aplicaveis e
0S encargos, se houver, e que, caso careca de elementos
adicionais, seré obrigado a pagar a taxa adicional, se houver;

16.avisar ao Subscritor de qualquer aspecto do Servigo
MultiChoice pelo qual devera pagar uma taxa adicional se
desejar continuar a recebé-lo, o qual estara sujeito ao
pagamento de uma taxa adicional caso seja solicitado.

2. Qualquer referéncia neste Contrato a:

1. pessoa singular inclui o plural e vice-versa; e
2. um género inclui o outro género.

3. Sujeito apenas aos termos da garantia e ao plano de cuidados do
descodificador descrito na clausula 14.2.2., a MultiChoice ndo é
responsavel -

1. por qualquer perda ou dano sofrido pelo Subscritor ou por
gualquer outro terceiro, decorrente de -

1. qualquer acto ou omissao da MultiChoice ou de seus
funcionarios ou agentes, sujeito as disposicdes da
clausula 16.2.3;

2. qualquer acto ou omissao de consultores da MultiChoice,
subcontratados ou empresas afiliadas;

3. exercicio pela MultiChoice dos seus direitos nos termos
deste Contrato; ou

4. qualquer violacao pelo Subscritor das suas obrigacoes
ao abrigo deste Contrato, devendo o Subscritor
indemnizar a MultiChoice e seus parceiros afiliados,
empresas, administradores, funcionarios, agentes e
representantes contra qualquer reclamacéo do Subscritor
ou de terceiros decorrentes de tal violacéo;

4. Embora a MultiChoice recomende fortemente o uso de instaladores
credenciados pela MultiChoice para a instalacdo do Equipamento,
cada instalador actua como um contratado independente e ndo é um
trabalhador, subcontratado ou agente da MultiChoice. Nem 0o(s)
fabricante(s) nem a MultiChoice sdo responsaveis por qualquer perda
ou dano de qualquer natureza causado pela conducéo de um
instalador, incluindo como resultado de -

1. qualquer violac&o por um instalador de qualquer uma das suas
obrigacdes para com o Subscritor; e
2. um acto ou omissao por parte de um instalador.

5. O Subscritor garante que néo esta a actuar na qualidade de agente ou
representante ndo revelado de qualquer pessoa ao celebrar este
Contrato e, salvo disposi¢cdo em contrario no Formulario de
Subscricdo, e que celebra o presente Contrato para garantir 0s
beneficios deste Contrato somente para si e para nenhuma outra
pessoa ou entidade.

6. O Subscritor indemnizara a MultiChoice e suas empresas afiliadas,
funcionérios, administradores, agentes e representantes contra
gualquer reclamacao por terceiros decorrente de uma violacao
praticada por si de qualquer disposicéo deste Contrato.

7. O Subscritor reconhece que —

1. A MultiChoice fornece o Servigo MultiChoice em varios paises;



2. 0s aspectos do Servico MultiChoice e o custo, podem diferir de
pais para pais e ndo estardo necessariamente disponiveis em
todos os paises;

3. A MultiChoice nao pode garantir que o Servico MultiChoice, ou
0S seus conteudos, no todo ou em parte, estardo disponiveis
em todos os locais dentro de um determinado pais ou em todos
0s paises em que a MultiChoice opera; e

4. Os equipamentos adquiridos ou utilizados num pais ou na area
de cobertura de um satélite especifico poderédo nao ser
utilizados para receber o Servigo MultiChoice, ou os seus
conteudos, noutro pais ou na area de cobertura de outro
satélite.

8. Os varios sistemas necessarios ou associados a prestacao do Servigo
MultiChoice sé&o determinados pela MultiChoice e estao sujeitos a
inovacodes e alteracdes continuas e podem ser alterados pela
MultiChoice de tempos em tempos. Sem limitar o acima descrito, 0
Subscritor concorda que a MultiChoice pode -

1. actualizar, alterar ou substituir o software desses sistemas,
inclusive por meio de downloads de software “over the air”, para
corrigir erros do sistema ou outros problemas relacionados ao
software, melhorar a seguranca, fornecer recursos ou
funcionalidades adicionais, limitar qualquer uso do Equipamento
fora do escopo deste Contrato e para garantir que 0s
descodificadores utilizados pelos Subscritores néo estejam
autorizados a descriptografar sinais que ndo sejam 0s
autorizados pela MultiChoice;

2. Recomendar que o Subscritor atualize, reconfigure, altere ou
substitua, ao seu custo, se aplicavel, o Equipamento por si
usado para acessar o Servico MultiChoice. O Subscritor
reconhece que o0 seu acesso continuado ao Servico MultiChoice
pode ser negativamente afectado se este ndo agir de acordo
com esta recomendagao; ou

3. Desactivar ou alterar remotamente a funcionalidade do
Descodificador Aprovado para impedir a copia de determinados
programas ou canais se a MultiChoice for obrigada a fazé-lo.

9. O Subscritor reconhece que, na auséncia de qualquer disposicao
expressa em contrario neste Contrato, ndo tera direitos, interesses ou
expectativas em relacdo a quaisquer aumentos ou reducdo das taxas
devidas pelo Subscritor se a MultiChoice fizer qualquer alteracao ao
Servi¢co MultiChoice, nos termos das clausulas 17.1 a 17.4, ou
gualquer outra clausula deste Contrato.

10. Se a MultiChoice remover um Canal Adicional do Servico da
MultiChoice durante o periodo de subscri¢cao pelo qual o Subscritor ja
pagou, entdo a MultiChoice notificard o Subscritor da remocéo do
Canal Adicional e o Subscritor tera a oportunidade de substituir esse
Canal Adicional por outro Canal Adicional de preco semelhante e do
mesmo género. Para efeitos de clarificacdo, esta clausula 17.6 ndo se
aplica a remocao de um canal de um Pacote, ndo obstante o Canal
Adicional removido poder ser incluido num Pacote para além de ser
um canal independente.

11.Se o Subscritor tiver uma assinatura activa, o Subscritor podera,
mediante notificacdo por escrito & MultiChoice, solicitar o recebimento
de um Canal Adicional ou qualquer outro aspecto adicional do Servigo
MultiChoice, e a MultiChoice poder4, a seu exclusivo critério, aprovar
ou rejeitar tal solicitacdo. Se o Subscritor solicitar e a MultiChoice



activar o Canal Adicional ou um outro aspecto adicional do Servico
MultiChoice em uma data anterior a pro6xima data de vencimento, o
Subscritor devera pagar, em uma base pro rata, as taxas necessérias
para o periodo a partir da data em que a subscricdo do Canal
Adicional ou aspecto adicional for activada, até a Data de Vencimento,
em acréscimo a taxa necessaria para o préximo periodo de
subscricdo, antes de a MultiChoice activar essa solicitagédo. Se a
MultiChoice activar a subscricdo do Canal Adicional ou aspecto
adicional do Servico MultiChoice, apds um pedido verbal, antes da
recepcao de um aviso por escrito, a MultiChoice podera desactivar o
Canal Adicional ou aspecto adicional do Servigo MultiChoice se a
MultiChoice nao receber a confirmacao da solicitagao verbal por
escrito dentro de 24 horas de tal activagcéo, e o Subscritor
permanecera responsavel pelo pagamento das taxas, antes ou até a
Data de Vencimento, proporcionalmente, pelo periodo durante o qual
teve acesso ao Canal Adicional ou a outros aspectos adicionais do
Servigo MultiChoice.

12.Sujeito a clausula 17.7, o Subscritor ndo podera substituir, remover ou
alterar a sua subscricdo a um Pacote, Canal Adicional ou qualquer
outro aspecto do Servigco MultiChoice durante o periodo de subscricdo
em relacdo ao qual o Subscritor ja tenha solicitado acesso e pago as
respectivas taxas. O Subscritor podera, mediante notificacédo escrita,
solicitar que seu acesso a um Pacote ou a um Canal Adicional seja
desactivado com efeitos a partir do final de um periodo de subscricéo
pelo qual o Subscritor ja tenha efectuado o pagamento, caso em que a
MultiChoice desativara o acesso a esse Pacote ou Canal Adicional, na
proxima Data de Vencimento.

13. 0O Subscritor compromete-se a conceder a MultiChoice 0 acesso as
suas instalacdes e registos para fins de inspeccao e auditoria nos
termos da clausula 19.2 acima.

14.Se o Subscritor violar o presente Contrato -

1. A MultiChoice, sem prejuizo de qualquer outro recurso que
possa ter, pode imediatamente e sem aviso prévio, desactivar
0 smartcard (cartdo inteligente), revogar a autorizacéo para
aceder ao Servi¢co MultiChoice e / ou rescindir este Contrato;

2. A MultiChoice, sem prejuizo de qualquer outro recurso que
possa ter, pode optar por manter este Contrato em vigor, mas
ao mesmo tempo e enquanto tal violagédo persistir, suspender o
acesso do Subscritor ao Servico MultiChoice. Se e quando a
MultiChoice restabelecer o acesso ao seu servico, o Subscritor
deverd pagar a taxa de reconexao estipulada pela MultiChoice
de tempos em tempos;

3. O nao pagamento das taxas de subscri¢cdo até a Data de
Vencimento, e a MultiChoice, sem prejuizo de quaisquer outros
direitos que possa ter nos termos da lei ou deste Contrato,
concorda em ndo desabilitar o smartcard (cartdo Inteligente) do
Subscritor, devendo o Subscritor pagar a MultiChoice sob
pedido, juros a uma taxa de 2% ao ano, para o periodo durante
o qual qualquer taxa permanecer em divida mas nao tiver sido
paga.

4. deve pagar a MultiChoice todos os custos legais, incluindo
custos de advogado e préprio cliente, taxas de agente de busca
e cobranca em que a MultiChoice possa incorrer ao tomar
guaisquer medidas de acordo com tal violagao; e



5. O Subscritor deve pagar a MultiChoice qualquer perda ou dano
incorrido pela MultiChoice, direta ou indiretamente, como
resultado da sua violagéo.

15.Se, apos o Contrato ter sido rescindido, o Subscritor -

1. remediar sua violagéo;

2. cumprir com o presente Contrato; e

3. pagar a MultiChoice todos os valores devidos nos termos deste
Contrato;

Em seguida, o Subscritor podera enviar um novo Formulario de
Subscricao para celebrar um novo contrato.

16.Se o Subscritor cometer qualquer acto ou omisséo que constitua um
acto de insolvéncia nos termos da lei da Inglaterra e Pais de Gales ou
negociar ou tentar negociar um compromisso com seus credores em
geral, ou for colocado sob administrac&o judicial, ou qualquer ordem
similar de tribunal, a MultiChoice pode rescindir este Contrato sem
aviso prévio a qualquer momento.

17.A MultiChoice podera rescindir este Contrato no caso de liquidacéo
provisoria ou final do Subscritor.

18.Nem o Subscritor nem a MultiChoice estéo vinculados a qualquer
representacao, garantia, COmpromisso ou promessa expressa ou
implicita ou semelhante n&o registada neste Contrato.

19. Qualquer flexibilizagdo ou indulgéncia que a MultiChoice possa
transmitir ao Subscritor a qualquer momento e com relagéo a este
Contrato, &, sem prejuizo e ndo constitui uma renuncia a quaisquer
direitos que a MultiChoice possa ter, seja em termos deste Contrato ou
de qualquer lei.

20. Se qualquer disposicao deste Contrato for considerada total ou
parcialmente invalida, inexequivel ou ilegal, entao -

1. este Contrato sera isolado em relacdo a disposicdo em questao
na medida da sua invalidade, inexequibilidade ou ilegalidade; e

2. as restantes disposicdes do presente Contrato permanecerao
em pleno vigor e efeito.

21.A regra segundo a qual este Contrato sera interpretado contra a parte
responsavel pela elaboracdo ou preparacao deste Contrato néo se
aplica.

22.A MultiChoice pode ceder qualquer um dos seus direitos e / ou ceder
gualquer uma das suas obrigacdes ao abrigo do presente Contrato a
gualquer terceiro.

23.0 Subscritor ndo pode ceder nenhum dos seus direitos e / ou ceder
gualquer das suas obrigacdes a qualquer terceiro.

24.Este Contrato esté sujeito a, e sera regido e interpretado,
implementado e aplicado de acordo com as leis da Inglaterra e Pais de
Gales / Territorio de contrato e resolucao de conflitos.

25.0 Subscritor submete-se irrevogavelmente a jurisdicdo nao exclusiva
dos tribunais da Inglaterra e Pais de Gales / Territério, em relacéo a
todos os processos decorrentes ou em conformidade com este
Contrato, desde que nada nesta clausula limite o direito da MultiChoice
de iniciar uma accao contra o Subscritor em qualquer outro tribunal de
jurisdicdo competente.

26.Qualquer notificacédo enviada por qualquer uma das partes para o
endereco da outra parte sera presumidamente supostamente recebida
no sétimo dia util apds a postagem por correio registado, ou na data de
entrega fisica.



27.As partes escolhem os seguintes enderecos para o servico de todos

0S avisos e processos decorrentes deste Contrato —

28. MultiChoice Africa Holdings B.V., Avenida Taurus 105 2132 LS,

Hoofddorp, Paises Baixos.

2. Preambulo

1.

2.

4.

5.

A MultiChoice fornece o Servico MultiChoice a subscritores em varios
paises da Africa subsaariana.

A MultiChoice adquire canais pré-estabelecidos a fornecedores de
canais e 0s organiza em Pacotes. A MultiChoice também adquire
Canais Adicionais pré-estabelecidos (0s quais podem ou ndo estar
organizados em Pacotes).

Os Subscritores podem solicitar acesso ao Servigo MultiChoice por um
periodo minimo de um namero de meses completos, conforme
determinado pela MultiChoice periodicamente.

A MultiChoice nao fornece aos seus subscritores o0 seguinte:

1. acesso a programas autonomos, canais, op¢oes,
funcionalidades ou aplicacdes para além dos Canais Adicionais;
ou

2. aopcgao de subscrigcdo parcial de um més, embora a
MultiChoice se reserve ao direito de o fazer no futuro.

A MultiChoice pode determinar que certos produtos do Servico
MultiChoice apenas sejam disponibilizados:

1. quando fornecidos em conjunto com outros igualmente do
Servigo MultiChoice;

2. para ser utilizado por pessoas especificas, em lugares
especificos, e/ou em circunstancias especificas, determinados
pela MultiChoice; e / ou

3. sujeito a termos e condicdes especificos determinados pela
MultiChoice, periodicamente, relativamente a certos aspectos
do Servico MultiChoice.

3. Termos e condi¢des do Contrato

1.

2.

Os termos e as condicfes em que a MultiChoice autoriza os
consumidores a terem acesso ao Servico MultiChoice, estdo descritas
abaixo.

Ao aderir ao Servigo MultiChoice, o Subscritor concorda em vincular-
se pelo presente Contrato.

4. Pedido do Servico MultiChoice

5.

1.

2.

3.

4.

O Subscritor deve enderecar o seu pedido por escrito, preenchendo
um formulario préprio a ser submetido a MultiChoice ou a um dos seus
representantes que estejam devidamente autorizados.

O Subscritor deve subscrever um Pacote Audiovisual para que lhe seja
possivel subscrever um ou mais Canais Adicionais.

O Subscritor pode subscrever um Pacote Audio, independentemente
de ter subscrito qualquer outro pacote.

Se a MultiChoice recusar um pedido de subscri¢do (sobre o qual se
reserva o direito de o fazer), ndo tera qualquer obrigacdo para com o
requerente.

Inicio, duracéo e local do Contrato
1.

Este Contrato produz efeitos a partir da data em que a MultiChoice
aceitar o pedido mediante a activagao da subscricao ao Servigo
MultiChoice.



2.

3.

4.

O presente Contrato vincula o Subscritor a MultiChoice até ao periodo
em que:

1. A MultiChoice notifique ao Subscritor (por qualquer meio, seja
verbal, eletrénico, telefénico ou por escrito) da rescisao do
presente Contrato, com efeitos a partir de uma data futura
especificada; ou

2. O Subscritor notifique a MultiChoice (por qualquer meio, seja
verbal, eletrénico, telefénico ou por escrito) da rescisao do
Contrato, com efeitos a partir de uma data futura especificada,
notificacdo que pode ser feita a qualquer momento;

3. Expire o periodo pelo qual, nos termos do presente Contrato, o
Subscritor efectuou o pagamento integral e valido das suas
taxas e a MultiChoice o recebeu, e apés o qual ndo seja
renovada a sua subscricdo para um periodo subsequente
através do pagamento das taxas devidas antes ou até a Data
de Vencimento, sendo o Servigo MultiChoice desactivado pela
MultiChoice.

Sempre que o Subscritor renove a sua subscri¢do, esta seré efectuada
nos termos do presente Contrato, a data da renovacao e conforme
alterado periodicamente.

A cessacao do presente Contrato ndo afecta -

1. os direitos ou recursos da MultiChoice ou do Subscritor durante
0 periodo anterior a rescisao; ou
2. os direitos e obrigacdes que de forma expressa ou implicita,
devam subsistir ap6s a cessacao do Contrato.
Independentemente do local em que for submetido o Formulario de
Subscricao, este Contrato é considerado como executado no
estabelecimento principal da MultiChoice, na Republica das Mauricias,
Ou O seu agente autorizado.

6. Equipamentos

1.

o ok

© N

O Subscritor ndo pode adulterar o smartcard (cartdo inteligente) nem
tentar utiliza-lo para quaisquer finalidades que ndo sejam autorizadas
pela MultiChoice.

Sem prejuizo das demais disposicdes deste Contrato, a MultiChoice
pode desactivar o smartcard (cartdo inteligente) temporaria ou
permanentemente, se —

O smartcard (cartdo inteligente) for utilizado por terceiros nao
autorizados;

O smartcard (cartdo inteligente) for danificado, perdido ou roubado;

O subscritor violar o presente Contrato;

O presente Contrato caducar ou cessar o0s seus efeitos nos termos das
clausulas 5, 19, 19.6, 19.7, ou qualquer outra clausula deste Contrato;
ou

Nos casos que o justifiquem.

O Subscritor deve usar um smartcard (cartao inteligente) da
MultiChoice para aceder ao servigo da MultiChoice. A MultiChoice
recomenda o Subscritor a -



1. Utilizar o smartcard (cartdo inteligente) da MultiChoice num
Descodificador Aprovado e de acordo com o Manual do
Utilizador, se aplicavel;

2. Manter o smartcard (cartao inteligente) no Descodificador
Aprovado; e

3. Manter o Descodificador Aprovado conectado a fonte de
energia principal e ao equipamento de recepcao de satélite,
pelo menos em modo de espera, quando n&o estiver em uso,
para permitir a actualizagéo do software do Descodificador
Aprovado via satélite. O Subscritor aceita e reconhece que,
guando em modo de espera, certos Descodificadores
Aprovados geram calor e por essa razdo, compromete-se a
posicionar o Descodificador tendo em conta este aspecto.

9. A MultiChoice ndo garante que o Subscritor poder& aceder ao Servico
MultiChoice, ou qualquer outro aspecto do mesmo, de forma
optimizada ou de qualquer forma, se ndo agir de acordo com as
recomendac¢des da MultiChoice indicadas nas clausulas 6.1 e 6.8.

10.Em caso de dano, perda ou roubo do smartcard (cartdo inteligente) -

1. o Subscritor deve informar a MultiChoice dentro de 48 horas
apos tomar conhecimento; e

2. a MultiChoice ou um dos seus representantes devidamente
autorizados ira substituir o smartcard (cartao inteligente), desde
gue o Subscritor efectue o pagamento de uma taxa de
substituicdo e preencha um formulario, se aplicavel.

11.Em caso de roubo, a MultiChoice, depois de ter sido informada pelo
Subscritor sobre o facto nos termos da clausula 6.10, registrara o
respectivo cartdo inteligente como roubado e podera desactivar a
recepcéao e descodificacdo do sinal por meio desse smartcard (cartdo
inteligente).

12.0 Subscritor € incentivado a retirar, pagar todos os prémios relativos a,
e cumprir em todos os aspectos com os termos de uma apdlice de
seguro com uma companhia de seguros respeitavel, que fornecera
cobertura abrangente para o valor de reposicdo do Equipamento
instalado nas suas instalacoes.

13. A MultiChoice pode, a seu critério, optar por celebrar um contrato
separado com o Susbcritor no que diz respeito ao fornecimento do
Equipamento.

7. Manual do Utilizador

1. O Subscritor aceita e concorda em cumprir com o Manual do Utilizador
aplicavel ao Descodificador Aprovado por si utilizado, se aplicavel.

2. Em caso de conflito entre as disposi¢cées do presente Contrato e o
Manual do Utilizador, devera prevalecer o presente Contrato.

8. Funcionalidade Avancada do Descodificador

1. Caso o Subscritor tenha um Descodificador com Funcionalidade
Avancada, este ndo poderd solicitar a MultiChoice que o autorize a
utilizar uma ou mais dessas funcdes. Para efeitos de clarificacéo, o
Servico MultiChoice néo inclui a Funcionalidade Avancada do
Descodificador para fins comerciais.

9. Restricbes no acesso e utilizacao do Servico MultiChoice

1. O Subscritor apenas pode receber e / ou utilizar o Servico MultiChoice
para fins comerciais autorizados pela MultiChoice, periodicamente,
aplicaveis ao Pacote e Canais Adicionais aos quais o Subscritor
subscreveu, no endereco indicado pelo Subscritor para o efeito e
registado pelo sistema de cobranca da MultiChoice, para as unidades
indicadas e na extensdo delimitada no Formulario de Subscri¢cdo. Caso
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0 Subscritor pretenda receber o Servico MultiChoice num endereco
diferente do que foi indicado e registado no sistema de cobranca da
MultiChoice, o Subscritor devera requerer a aprovacao prévia, por
escrito, da MultiChoice, que ira considerar o pedido.

2. O Subscritor ndo pode usar o Servigo MultiChoice por qualquer outro
meio ou para qualquer outro fim que néo seja o estabelecido na
clausula 9.1 deste Contrato, nem tampouco permitir, intencional ou
negligentemente, que terceiros o fagam. Sem limitar as restricdes da
clausula 9.1, o Subscritor ndo pode tentar -

1.

contratar, vender, redistribuir, retransmitir qualquer contetido do
Servico MultiChoice, para além das unidades conforme
estipulado no Formulario de Subscricao, desde que o Subscritor
tenha implementado medidas de seguranca adequadas,
incluindo um sistema de acesso condicional e / ou software de
encriptacéo aprovado pela MultiChoice, para garantir que
nenhum terceiro € capaz realizar qualquer das actividades
proibidas na clausula 9.2 ou qualquer outra disposi¢édo deste
Contrato;

invadir, implementar engenharia reversa ou comprometer a
seguranca do sistema de acesso

condicional, software operacional ou software de criptografia
usado no smartcard (cartdo inteligente), bem como de qualquer
descodificador usado para receber o Servico MultiChoice ou no
HDD de um descodificador;

permitir, facilitar ou tolerar qualquer terceiro que esteja a
realizar alguma das actividades proibidas na clausula 9.2 ou
gualquer outra clausula deste Contrato, seja por meio

do smartard (cartéo inteligente), descodificador ou outro
equipamento semelhante;

vender ou transmitir o Equipamento sem prévio aviso a
MultiChoice, no que concerne a identidade e detalhes do
cessionario. O Subscritor deve indemnizar a MultiChoice e
empresas afiliadas, seus directores, funcionarios, agentes,
trabalhadores e representantes, contra qualquer reclamacao do
cessionario em relacdo a tal venda ou transmisséo, incluindo
gualquer reclamacao por motivo da nao funcionalidade do
Equipamento.

3. O Subscritor compromete-se a -

1.

impedir a visualizacdo do material restrito por parte de criancas
abaixo da idade prevista legalmente, ou de material de qualquer
outra natureza que possa ser determinado pela MultiChoice ou
seus fornecedores de canais, ou por qualquer Autoridade
governamental ou regulatoria competente, de tempos em
tempos; e

assegurar que todos os terceiros a quem o Subscritor possa
conceder acesso ao Servico MultiChoice, ou qualquer produto
associado, nos termos deste Contrato, sejam informadas de
todas as restricbes ou condicdes de idade relativas ao material
ou de qualquer outra descrigéo, e outras condicbes que possam
ser determinadas pela MultiChoice ou seus fornecedores de
canais, ou por qualquer Autoridade governamental ou
regulatéria competente, com relagdo a qualquer material que



possa fazer parte do Servico MultiChoice, de tempos em
tempos.

4. O Subscritor deve utilizar o Equipamento e / ou aceder ao Servico
MultiChoice no Pais em que o Endereco Fisico do Subscritor se
localizar (“Pais de Residéncia”). Caso o Subscritor utilize o
Equipamento e / ou aceda ao Servigo MultiChoice fora do seu Pais de
Residéncia -

1. poderé constituir um acto criminoso e podera resultar em
prejuizos e danos consideraveis a MultiChoice / as entidades
licenciadoras da MultiChoice e / ou fornecedores de canais; e

2. sem prejuizo de qualquer outro recurso que esta possa adoptar,
a MultiChoice pode, imediatamente e sem aviso prévio ao
Subscritor, desactivar o Equipamento, impedir definitivamente o
acesso do Subscritor ao Servigo MultiChoice e / ou rescindir 0
Contrato.

5. A MultiChoice informara ao Subscritor, por qualquer meio e de forma
continua, sobre todas as restricbes de idade e outras restricdes sobre
0 material e quaisquer outras condi¢cdes que possam ser determinadas
pela MultiChoice ou seus fornecedores de canais, ou por qualquer
autoridade governamental ou reguladora competente, relacionadas a
gualquer material que possa fazer parte do Servico MultiChoice,
periodicamente, e, sem limitar a clausula 9.3, o Subscritor deve
cumprir com as orientacdes que lhe forem impostas pela MultiChoice a
esse respeito, de tempos em tempos.

6. Qualquer recepcao, acesso ou uso do Servico MultiChoice, ou
gualquer aspecto do mesmo, proibido nos termos da clausula 9.1 ou
9.2, ou a uma pessoa restrita nos termos da clausula 9.3, ou, ainda,
em violacdo de uma orientacéo dada pela MultiChoice ao Subscritor
nos termos da clausula 9.4, constituird uso nao autorizado do Servico
MultiChoice e visualizacao ilegal, podendo, a MultiChoice, exercer 0s
seus direitos nos termos da Lei e deste Contrato, incluindo, sem
prejuizo de quaisquer outros direitos que possa ter, nos termos da
clausula 19.2.

7. O Subscritor indemnizara a MultiChoice, suas empresas afiliadas, e
seus administradores, funcionarios, agentes e representantes contra
gualquer reclamacao de terceiros em relacdo a uma violacao das
clausulas 9.1 a 9.5 pelo Subscritor.

8. O Subscritor aceita e reconhece que a violacdo das disposi¢cdes das
clausulas 9.1 a 9.5 pode constituir um acto criminoso e pode resultar
em prejuizos e danos consideraveis a MultiChoice e / ou seus
fornecedores de canais.

10.Taxas

1. A MultiChoice fornece o Servico MultiChoice numa base "pré-paga".

2. Para receber o Servigco MultiChoice, o Subscritor deve pagar
directamente a MultiChoice ou através de um dos seus representantes
devidamente autorizados, as taxas necessarias e definidas
periodicamente, assim como o IVA e todos outros impostos, direitos,
taxas ou encargos que possam ser cobrados directa ou indirectamente
por qualquer Autoridade competente e em relagéo ao Servico
MultiChoice, pelo nimero de meses determinado pela MultiChoice nos
termos da clausula 5.

11.Comunicagdes com o Subscritor



1. Condicionada as leis aplicaveis, a MultiChoice pode comunicar com o
Subscritor, entre outros métodos, através de e-mail, comunicagfes em
directo ou através de mensagens de texto ou outras mensagens para
o seu telefone celular ou para o seu descodificador para exibicdo no
ecra do seu televisor.

2. A natureza de tais mensagens ir4 variar e a MultiChoice podera usar
essas mensagens, entre outras coisas, para —

1.

2.

5.

6.

promover os servi¢cos da MultiChoice e / ou dos fornecedores e
clientes do canal;

aconselhar o Subscritor sobre o estado da sua conta e
guaisquer quantias devidas a MultiChoice;

informar o Subscritor de que a sua subscricdo esta prestes a
expirar, a menos que seja renovada antes ou até uma data
especifica;

informar o Subscritor sobre o Servico MultiChoice e os sistemas
operacionais, e alteracoes a estes;

fornecer informagdes que a MultiChoice considere serem de
particular interesse ou relevancia para o Subscritor; e

notificar o Subscritor das Alteracbes Gerais.

12.Acesso e divulgacao de informacdes relacionadas com o Subscritor
1. O Subscritor autoriza a MultiChoice a —

1.

2.

utilizar dados que a MultiChoice possa deter em relagéo ao
Subscritor para efeitos de -
1. processamento das solicitacdes relativas ao Servigo
MultiChoice e aspectos relacionados;
2. gestao do presente Contrato;
3. informacado sobre quaisquer alteracdes a este Contrato;
4. informacéo sobre quaisquer novos aspectos do Servico
MultiChoice; e
5. informacado sobre competicdes promocionais;
divulgar as informacdes do Subscritor -
1. as empresas afiliadas da MultiChoice para fins de
comercializacdo dos servicos dessas empresas afiliadas;
2. aqualquer empresa que adquira o negocio da
MultiChoice ou qualquer parte deste; ou
3. se, e na medida em que a MultiChoice for obrigada a
fazé-lo para cumprir qualquer lei aplicavel, incluindo os
requisitos de qualquer Autoridade governamental ou
reguladora relevante.

13. Propriedade intelectual
1. O Subscritor reconhece que —

1.

Os Direitos de Conteudo e Direitos de Sistema séo detidos por,
ou licenciados para a MultiChoice e que ao celebrar o presente
Contrato, o Subscritor ndo adquire quaisquer direitos ou
interesses nos Direitos do Conteudo ou Direitos de Sistema; e
N&o ira infringir os direitos e interesses da MultiChoice, assim
como dos fornecedores ou licenciadores da MultiChoice,
durante o acesso do Subscritor ao Servico MultiChoice, nem
podera permitir, de forma intencional ou negligente, que
terceiros infrinjam.

2. O Subscritor ndo podera duplicar, reproduzir, vender, difundir,
distribuir, utilizar ou transmitir o Servico MultiChoice a qualquer outra
parte ou inserir qualguer material no Servico MultiChoice sem o
consentimento por escrito da MultiChoice, excepto conforme



expressamente previsto neste Contrato, sob qualquer circunstancia ou
para qualquer finalidade.

3. O Subscritor indemnizara a MultiChoice e suas empresas afiliadas,
administradores, funcionarios, agentes e representantes contra
gualquer reclamacao de terceiros em caso de violacdo das
clausulas 13.1.2 e 13.2.

4. O Subscritor tomara medidas razoaveis para informar todos os seus
hdspedes, ocupantes, clientes, convidados, funcionarios, agentes e
serventes, por escrito ou de qualquer outra forma determinada pela
MultiChoice, que qualquer violag&o directa ou indirecta dos direitos de
propriedade intelectual constitui uma ofensa.

14.0Obrigagbes do Subscritor

1. Sem prejuizo do presente Contrato, e de quaisquer outras obrigacées
impostas nos termos deste Contrato, o Subscritor deve -

1. disponibilizar & MultiChoice as informacdes por esta exigidas
para activar a sua assinatura;

2. informar a MultiChoice, por escrito, excepto se previsto noutra
clausula do presente Contrato, no prazo de sete dias, sobre
gualquer alteragéo a qualquer informacao fornecida pelo
Subscritor em relacao a este Contrato;

3. informar a MultiChoice imediatamente se tiver conhecimento de

1. qualquer acto ou tentativa de qualquer parte em relacao
ao Equipamento ou qualquer aspecto do Servico
MultiChoice que, se fosse cometido pelo Subscritor,
consubstanciaria uma violacao ao presente Contrato;
2. qualquer dano, perda, roubo ou uso ndo autorizado do
Equipamento.
15.Nenhuma garantia, limitacdo de responsabilidade e indemnizacbes

1. A MultiChoice néo oferece garantia ou representacao, seja expressa
ou implicitamente, -

1. sem prejuizo dos termos da garantia e ao plano de assisténcia
do descodificador descrito na clausula 14.2.2. no que respeita a
gualquer componente do Equipamento, ou possibilidade de
aceder ou continuar a aceder ao Servi¢co MultiChoice utilizando
o0 Equipamento;

2. quanto & Area de Cobertura ou que o Servico MultiChoice, ou
gualquer apresentacao deste, estara disponivel em todas as
partes da Area de Cobertura;

3. quanto a qualidade ou ininterrupcéo ou perda de recepcédo do
Servico MultiChoice, ou qualgquer apresentacdo do mesmo, na
Area de Cobertura, na medida em que resulte de causas além
do controlo da MultiChoice;

4. quanto ao contetdo do Servigco MultiChoice, incluindo no que
diz respeito ao assunto, natureza, qualidade, fiabilidade,
veracidade ou exatiddo do conteudo.

16. Alteracdes e variacdes no Servico MultiChoice

1. A natureza, composicdo e contetudo do Servico MultiChoice sdo
determinados pela MultiChoice, a seu exclusivo critério, e podem ser
alterados pela MultiChoice de tempos em tempos.

2. Sem limitac&o da clausula 17.1, a MultiChoice podera —

1. substituir, remover ou alterar qualquer aspecto do Servico
MultiChoice, incluindo, mas né&o se limitando a -



1. quaisquer facetas, aplicacoes, instalagdes,
especificidades e / ou funcionalidades do Servi¢o
MultiChoice;
0 alcance, natureza e formato do Servigo MultiChoice;
0 conteldo do Servi¢o MultiChoice, incluindo, mas nao
se limitando ao numero, natureza, composicao e
conteudo especifico dos Pacotes e o numero, natureza,
composicédo e contetdo de canais especificos, incluindo
(sem limitacdo) adicionar nova programacao, canais,
servicos e / ou Pacotes, e substituir, remover ou alterar
outros;
4. o alcance, natureza e numero de quaisquer aplicacoes,
instalacdes ou servigos auxiliares;
17.Alteracdo do Acordo
1. O Subscritor concorda em se manter vinculado ao presente Contrato
ou ao Manual do Utilizador, conforme alterado de tempos em tempos.
2. A MultiChoice poderé alterar este Contrato, de tempos em tempos, por
meio de uma Alteracdo Geral. Neste caso, a MultiChoice notificara o
Subscritor de tal alteragéo.
3. O Subscritor concorda em se vincular pela referida Alteragédo Geral a
partir da data especificada pela MultiChoice ao elaborar tal Alteracéo
Geral.
18.Violagao do Contrato
1. O nao cumprimento por parte do Subscritor do Contrato ou do
relevante Manual do Utilizador constitui uma violacdo material deste
Contrato.
2. Se a MultiChoice acreditar razoavelmente que o Subscritor ndo
cumpre com qualquer clausula deste Contrato, a MultiChoice podera —
1. entrar e inspecionar as instala¢cdes do Subscritor, incluindo o
Equipamento e as Unidades nas dependéncias deste, durante o
horéario de funcionamento; e
2. Auditar os Registos do Subscritor;
19.Disposicdes Gerais
1. O presente Contrato —
1. constitui 0 Unico e completo registo do acordo entre o Subscritor
e a MultiChoice em relacdo ao objecto em apreco; e
2. substitui qualquer acordo anterior entre o Subscritor e a
MultiChoice em relacdo ao qual o mesmo estava autorizado a
ter acesso ao Servico MultiChoice.

wn

1. “Direitos sobre o Conteudo” significa os direitos autorais e outros direitos
de propriedade intelectual sobre todos os materiais, incluindo conteudos, que
constituem o Servico MultiChoice ou quaisquer outros produtos relacionados;

2. “Area de Cobertura” significa a area geografica na qual o Servico
MultiChoice é fornecido;

3. “Data de Vencimento” significa a data em que o Subscritor deve efectuar o
pagamento do servico, nos termos estabelecidos neste Contrato, sendo:

1. no caso de uma nova subscricéo, o dia em que o Subscritor pretende
gue a MultiChoice active o seu Servico MultiChoice; e

2. no caso de renovacao de subscricdo ja existente, o ultimo dia de
subscricdo e pagamento mais recente;

4. “Equipamento” significa o equipamento necessario para o Subscritor
receber o Servico MultiChoice e que permite que o sinal inserido no Servigo
MultiChoice seja recebido e transmitido para as Unidades dentro das
instalacdes do Subscritor, incluindo os Descodificadores Aprovados,



0s smartcards (cartdbes inteligentes) e equipamentos relacionados, conjunto
de cabos e quaisquer dispositivos e acesso a internet necessarios para
aceder ao Servico via Internet;

5. “Alteracao Geral” significa uma alteracéo feita pela MultiChoice ao presente

Contrato, periodicamente;

“HDD” significa a memaria do disco rigido do descodificador PVR,;

“Fabricantes” significa os fabricantes do Equipamento;

“MultiChoice” significa MultiChoice Africa Holdings B.V., sociedade

devidamente constituida e registada no Reino dos Paises Baixos sob o

namero 34272155, e qualquer outra pessoa (incluindo qualquer pessoa

colectiva) para a qual esta sociedade possa transferir os seus direitos,
obrigacdes e interesses, nos termos deste Contrato e seus sucessores
legais;

9. “Servigo MultiChoice” significa um ou mais Pacotes, Canais Adicionais,
servigos, funcionalidades, especificacdes e aplicagdes associadas, que sé&o
fornecidas pela MultiChoice;

10.“Instrugao de Pagamento” significa a instrucéo efectuada pelo Subscritor
ao seu Banco para pagamento das taxas devidas nos termos deste Contrato,
por meio de uma ordem de débito ou outra forma de pagamento semelhante;

11.“Pessoa” significa pessoa singular ou colectiva;

12.“Canal de Acesso Publico” significa um canal que faz parte do Servico
MultiChoice ao qual a MultiChoice autoriza 0 acesso num Local Publico,
sujeito aos termos e condicdes determinados pela MultiChoice para locais
publicos, de tempos em tempos;

13.“Local Publico” significa qualquer lugar ao qual o acesso ¢é aberto ao
publico em geral,

14.“Descodificador PVR” significa um Descodificador Aprovado com
Funcionalidade PVR;

15.“Funcionalidade PVR” significa a funcdo de deslocamento de tempo,
memoria, copia, reproducédo, e qualquer outra funcionalidade similar do
Descodificador PVR que seja introduzido periodicamente;

16.“Subscritor” significa a pessoa que solicita, ou que autoriza outrem a
solicitar em seu nome, o direito de acesso ao Servico MultiChoice para fins
comerciais e nos termos e condi¢cdes deste Contrato, cujo pedido seja aceite
pela MultiChoice e cuja subscri¢cdo para o Servico MultiChoice esteja activa;
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17.“Formulario de Subscrigado” significa o formulario a ser preenchido pelo
Subscritor para solicitar o acesso ao Servico MultiChoice, com fins
comerciais;

18.“Direitos do Sistema” significa os direitos autorais e outros direitos de
propriedade intelectual do Equipamento e do Servico MultiChoice, incluindo
o software nele incorporado;

19.“Unidades” significam os aparelhos utilizados para a visualizacao e escuta
nas instalac6es do Subscritor que, quando utilizados em conjunto, servem
para a recepcao e utilizacdo do Servico MultiChoice.

20.“Manual do Utilizador” € o manual de instrucdes padrao para o tipo de
Descodificador Aprovado do Subscritor, cuja copia é disponibilizada com o
Descodificador Aprovado e esta disponivel na pagina de Internet da
MultiChoice;

21.“IVA” significa o Imposto sobre o Valor Acrescentado ou qualquer imposto
semelhante baseado no consumo que a MultiChoice ou os seus agentes
possam ser obrigados a cobrar e / ou colectar;



22.“Pagina de Internet” significa a pagina de Internet da MultiChoice ou
qualquer outra que esta utilize periodicamente.

1. Os referidos pagamentos devem ser feitos antecipadamente e integralmente
para o periodo de subscri¢cdo seguinte e até a Data de Vencimento, no
endereco indicado pela MultiChoice ou numa conta bancaria por esta
designada, e conforme as alteracdes feitas e comunicadas por qualquer meio
ao Subscritor, ou em qualquer outro local indicado pela MultiChoice.

2. A MultiChoice condiciona a renovagao da subscricao do Servigo MultiChoice
ao pagamento integral da taxa pelo Subscritor e respectiva recepcgao pela
MultiChoice, nos termos da clausula 10.3.

3. Caso o Subscritor ndo efectue o pagamento integral das taxas pelo periodo
seguinte de subscricdo até a Data de Vencimento, a sua subscri¢cdo ao
Servico MultiChoice ird expirar automaticamente e o seu smartcard (cartdo
inteligente) sera desactivado no final do periodo de subscri¢cao pelo qual
pagou, salvo se a MultiChoice, acordar, expressamente, que ndo desactivara
0 smartcard (cartdo inteligente).

4. A taxa de subscricao a ser paga pelo Subscritor sera calculada com base em
varios factores, incluindo, sem limitacao —

1. o namero e as caracteristicas do (s) Pacote (s) de subscricéo;

2. 0 numero e a natureza de Canais Adicionais aos quais 0 Subscritor
aderiu;

3. 0 nuamero e a natureza dos aspectos adicionais do Servico
MultiChoice, aos quais 0 Subscritor aderiu;

4. o numero de Unidades que constam das instalacdes do Subscritor; e

5. quaisquer outros factores determinados pela MultiChoice,
periodicamente.

5. O Subscritor deve notificar a MultiChoice, por escrito, sobre quaisquer
alteracdes que possam estar relacionadas com o presente Contrato, incluindo
guaisquer factores mencionados na clausula 10.6.

6. Se o0 Subscritor, intencional ou negligentemente, por acto ou omissao, nao
fornecer a MultiChoice informacdes precisas necessarias para o calculo da
taxa de subscricdo, ou falhar em cumprir a clausula 10.7, o Subscritor devera
pagar a MultiChoice todas as taxas adicionais resultantes a partir do recalculo
da taxa de subscricdo, cujo valor sera considerado como vencido e pagavel a
partir da data de activacéo da subscricdo ou da data da inspecc¢éo ou
auditoria mais recente da MultiChoice, nos termos da clausula 19.2,
consoante a que for posterior. A MultiChoice néo se responsabilizara em
reembolsar o Subscritor por quaisquer taxas se, de forma intencional ou por
negligéncia, por ac¢cdo ou omissdo, o Subscritor ndo tiver fornecido a
MultiChoice as informacdes precisas necessarias para a determinacédo da
taxa de subscricdo, ou nao tiver cumprido com a clausula 10.7 supra.

7. O incumprimento, da clausula 10.7 ou 10.8 pelo Subscritor, sera considerado
uma violacdo material deste Contrato conferindo, assim, a MultiChoice a
prerrogativa de exercer quaisquer direitos que possa ter nos termos da Lei ou
do presente Contrato, incluindo, sem prejuizo de quaisquer outros direitos
gue possa ter, direitos nos termos da clausula 19.2.

8. A MultiChoice pode, periodicamente, rever a sua estrutura de precos e alterar
as taxas que Ihe sdo devidas pelo Subscritor referentes aos Servico
MultiChoice, ou qualquer aspecto do mesmo, através de uma Alteracéo
Geral. A estrutura de precos revista sera aplicada ao Subscritor na Data de
Vencimento seguinte. O Subscritor pode obter informacgdes actualizadas
sobre as taxas pagas ao abrigo destes Termos e Condi¢fes, na pagina de
Internet da MultiChoice.



9. O Subscritor concorda que a MultiChoice poderd alterar a Instrucao de
Pagamento ao abrigo da qual o Subscritor paga as suas taxas a MultiChoice,
caso esses valores sejam alterados por qualquer motivo. A MultiChoice
poderda, também, cobrar e recuperar do Subscritor, sob essa mesma
instrugédo de pagamento, quaisquer outros valores devidos pelo Subscritor,
nos termos deste Contrato.

10.0 Subscritor ndo pode compensar ou deduzir de qualquer uma das taxas que
€ obrigado a pagar a MultiChoice nos termos deste Contrato, qualquer
guantia que reclame a MultiChoice ou que a MultiChoice deva ao Subscritor.

11.0 Subscritor devera pagar todos os direitos de autor (royalties) pelos quais,
por imposicéo legal, é responséavel, como resultado do uso do Servico
MultiChoice (seja ou ndo autorizado por este Contrato) ao proprietario dos
direitos de autor que subsistem nos produtos em causa ou, se aplicavel, a
sociedade de recolha relevante.

1. A MultiChoice n&o se responsabiliza por qualquer perda ou dano que o
Subscritor ou terceiros possam sofrer como resultado ou em conexao com e-
mails ou mensagens de texto, seja pela MultiChoice, por si ou por terceiros
gue utilizem o Servico e Equipamento da MultiChoice, e o Subscritor devera
indemnizar a MultiChoice contra qualquer perda ou dano que este ou
terceiros possam sofrer como resultado de tais comunicagoes.

1. Obrigagbes da MultiChoice

1. Mediante o pagamento das taxas e sujeito ao cumprimento do
presente Contrato, a MultiChoice ira fornecer ao Subscritor 0 acesso
ao Servico MultiChoice que o mesmo subscreveu.

2. Sujeito ao cumprimento do presente Contrato pelo Subscritor, a
autorizacao da MultiChoice em conferir ao Subscritor 0 acesso ao
Servi¢co MultiChoice devera se manter durante a vigéncia do presente
Contrato, contanto que a MultiChoice ndo tenha qualquer obrigacéo de

1. garantir que o Equipamento esteja instalado correctamente;

2. sujeito aos termos das garantias do fabricante e / ou ao plano
de cuidados do descodificador (se o plano estiver disponivel e
se tiver optado por ser abrangido por esse plano) —

1. assegurar que o Equipamento esteja e permaneca
funcional;
2. manter qualguer componente do Equipamento.

O Assinante: O endereco fisico fornecido pelo Assinante em seu Formulario de
Candidatura ao Assinante, conforme alterado pelo Assinante de tempos em tempos.



